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Artikel 1- Allgemeines
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Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind Bestandteil aller Angebote von Koninklijke Nooteboom Group B.V.,
Nooteboom Trailers B.V., Nooteboom Global Trailer Center B.V., Nooteboom Trailer Service B.V., Nooteboom SRL,
Nooteboom UK Ltd. und Nooteboom Iberica SA (im Folgenden alle sowohl gemeinsam als auch einzeln bezeichnet
als: ,Nooteboom*) sowie aller mit ihnen geschlossenen Vertrage.

Die Anwendbarkeit jeglicher Allgemeiner Geschéftsbedingungen seitens des Auftraggebers wird von Nooteboom
ausdriicklich abgelehnt.

Abweichungen von diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind fiir Nooteboom nur verbindlich, wenn sie
ausdriicklich schriftlich vereinbart worden sind.

Artikel 2 — Angebote und Annahme
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2.3

2.4
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Wenn nicht anders angegeben, sind von Nooteboom unterbreitete Angebote unverbindlich, auch wenn darin eine
Bindefrist genannt wird.

Ein Auftrag, den der Auftraggeber Nooteboom erteilt, ist fiir Nooteboom nur verbindlich, wenn er von Nooteboom
schriftlich bestatigt wurde oder wenn Nooteboom mit der Ausfiihrung des Auftrags begonnen hat.

Jeder Vertrag kommt unter der aufschiebenden Bedingung zustande, dass der Auftraggeber nach den Informationen,
die Nooteboom selbst einholt, ausreichend kreditwiirdig ist.

Wenn der Auftraggeber einen Auftrag aus irgendeinem Grund stornieren will, ist er verpflichtet, Nooteboom den
vollstandigen Auftragswert zu vergiten.

Der Auftraggeber befreit Nooteboom von allen Anspriichen irgendeiner Art, die Dritte infolge eventuell entstandener
oder entstehender Schaden durch die Stornierung des Auftrags durch den Auftraggeber gegen Nooteboom geltend
machen.

Artikel 3 — Preis

3.1

3.2

Die von Nooteboom angegebenen Preise fiir die von Nooteboom zu erbringenden Dienstleistungen und/oder zu
liefernden Waren verstehen sich in Euro und immer exklusive Mehrwertsteuer und sonstiger Verkaufs- und
Lieferkosten, darunter — aber nicht ausschlieBlich — 6ffentliche Abgaben und Kosten im Zusammenhang mit dem
Transport, Laden und Loschen, Einfuhrzélle und Sonderverbrauchsteuern, und basieren auf der Lieferung ,ab Werk*
gemaf den am Tag des Angebots geltenden Incoterms.

Wenn sich nach Vertragsschluss, aber vor der (teilweisen oder vollstandigen) Lieferung die Selbstkosten fiir
Nooteboom erhdhen (beispielsweise — aber nicht ausschlieRlich — durch Anderungen von Material- und
Rohstoffpreisen, Transportpreisen, Energiepreisen und Wechselkursen), ist Nooteboom berechtigt, den geschuldeten
Preis um einen entsprechenden Prozentsatz zu erhéhen.

Artikel 4 — Anderungen des Auftrags, Mehr- und Minderarbeit

4.1

4.2

4.3

Anderungen des Auftrags, welcher Art auch immer, sind nur giiltig, wenn sie schriftlich zwischen Nooteboom und dem
Auftraggeber vereinbart worden sind.

Wenn der Auftraggeber nach Zustandekommen des Vertrags Anderungen hinsichtlich der Ausfiihrung verlangt,
entscheidet Nooteboom, ob und, wenn ja, unter welchen (néheren) Bedingungen diese Anderungen im Rahmen des
Vertrags noch akzeptiert werden kénnen.

Nooteboom ist berechtigt, bei jeglicher Anderung des Auftrags die damit verbundenen héheren Kosten dem
Auftraggeber in Rechnung zu stellen.

Artikel 5 — Lieferzeit

51

Die Lieferzeit der von Nooteboom zu erbringenden Dienstleistungen und/oder zu liefernden Waren beginnt am letzten
der folgenden Tage: am Tag der schriftlichen Bestatigung des Auftrags durch Nooteboom, am Tag des Eingangs der
vereinbarten Anzahlung bei Nooteboom oder am Tag des Empfangs der benétigten Daten durch Nooteboom.

Die angegebenen Lieferzeiten sind Naherungswerte und gelten in keinem Fall als Ausschlussfristen. Der Auftraggeber 10

hat keinen Anspruch auf Ersatz irgendeines direkten oder indirekten Schadens, welcher Art auch immer, infolge der
Uberschreitung einer vereinbarten oder von Nooteboom genannten Frist oder der Auflésung des Vertrags.

Artikel 6 — Beschwerden und Félligkeitsdatum

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Der Auftraggeber ist verpflichtet, eingehende Warenlieferungen unverziglich auf eventuelle Mangel und/oder
Schéaden zu priifen. Eventuelle Mangel und/oder Schaden sind vom Auftraggeber innerhalb von sieben Tagen nach
ihrer Feststellung schriftlich bei Nooteboom anzuzeigen; andernfalls ist Nooteboom nicht verpflichtet, Reklamationen
beziiglich der betreffenden Lieferung zu bearbeiten.

Der Auftraggeber kann auf jeden Fall keine Anspriiche mehr geltend machen, wenn die Mangel und/oder Schaden
spater als sieben Tage nach dem Zeitpunkt, in dem der Auftraggeber die eventuellen Méangel und/oder Schaden nach
vernlinftigem Ermessen hatte feststellen kénnen, bei Nooteboom angezeigt werden.

Nach der Feststellung irgendeines Mangels und/oder Schadens ist der Auftraggeber verpflichtet, alles zu tun bzw. zu
unterlassen, was zur Verhitung weiterer Schaden berechtigterweise méglich und notwendig ist. Der Auftraggeber ist
verpflichtet, diesbezlglichen Anweisungen von Nooteboom Folge zu leisten.

Reklamationen beziiglich der berechneten Preise und andere Beanstandungen von Rechnungen sind innerhalb von
acht Tagen nach Rechnungsdatum schriftlich und mit genauer Beschreibung der Beschwerde einzureichen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, Nooteboom jede fiir die Prifung der Reklamation benétigte Mitwirkung zu leisten,
unter anderem indem er Nooteboom Gelegenheit gibt, eine nahere Untersuchung zur Begriindetheit der Beschwerde
durchzufiihren. Wenn der Auftraggeber keine Mitwirkung leistet oder wenn die Priifung der Reklamation aus anderen
Gruinden nicht (mehr) moglich ist, kann der Auftraggeber keine Anspriiche mehr geltend machen.

Artikel 7 — Garantien
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7.1 Nooteboom garantiert wahrend eines Zeitraums von einem Jahr nach der Lieferung von Neuwaren

(einschlieRlich Ersatzteilen und Materialien) an den Auftraggeber, dass diese Waren die Eigenschaften besitzen, die

fir ihre gewohnliche Nutzung notwendig sind.

Nooteboom gewahrt auf reparierte und tiberholte Waren (einschlieflich Ersatzteilen und Materialien) eine Garantie

von sechs Monaten.

Die Garantien im Sinne der Absatze 1 und 2 gelten nicht bzw. erléschen:

. wenn der Auftraggeber die Bestimmungen des Artikels 6 dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen nicht erfallt
hat;

. wenn der Auftraggeber die Anweisungen und Vorschriften von Nooteboom hinsichtlich des Gebrauchs der
gelieferten Waren nicht streng eingehalten hat;
. bei Mangeln an den Waren, die die Folge normalen Verschleif3es, unsachgemaBen Gebrauchs, darunter — aber

nicht ausschlieRlich — Uberlastung oder unzureichender und/oder mangelhafter Wartung sind;
. bei Mangeln, die die Folge untauglicher Materialien oder Ersatzteile sind, die der Auftraggeber zur Verfiigung
gestellt oder vorgeschrieben hat;

. wenn der Auftraggeber oder Dritte wahrend des Garantiezeitraums ohne vorherige Einwilligung von Nooteboom 1

Arbeiten an den Waren vornehmen oder vorgenommen haben;
. wenn der Auftraggeber nicht an einem Ruickruf oder an einer Kontrolle und einer eventuellen Reparatur (einer
Komponente) einer Ware auf Verlangen von Nooteboom mitgewirkt hat;
. wenn der Auftraggeber nicht all seine Verpflichtungen aufgrund des Vertrags oder damit zusammenhangender
Vertrage mit Nooteboom erfilillt hat.
Waren, die keine Neuwaren sind, liefert Nooteboom an Ort und Stelle gekauft wie gesehen (,as is, where is*) in dem
Zustand, in dem sie sich zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses befinden, ohne dass Nooteboom irgendeine Gewahr
fir deren Brauchbarkeit, Hinlanglichkeit, Verkauflichkeit oder Eignung fiir irgendeinen Zweck der betreffenden Waren
dbernimmt.
Wenn eine Reklamation tiber eine gelieferte Neuware von Nooteboom fiir begriindet erachtet wird, kann Nooteboom,
ohne zu einer weiteren Entschadigung verpflichtet zu sein, nach eigenem Ermessen entweder die betreffende Ware
ersetzen oder ordnungsgeman instandsetzen oder fiir die gelieferten Waren eine Gutschrift bis htchstens zum
Rechnungswert ausstellen.
Wenn eine Reklamation tiber eine im Auftrag tiberholte oder reparierte Ware von Nooteboom fiir begrtindet erachtet
wird, kann Nooteboom, ohne zu einer weiteren Entschadigung verpflichtet zu sein, nach eigenem Ermessen
entweder die unsachgeman ausgefiihrte(n) Bearbeitung(en) oder Reparatur(en) berichtigen und/oder die hierfir
gelieferten Komponenten austauschen oder eine Gutschrift bis htchstens zum Rechnungswert ausstellen.
Wenn eine Reklamation tiber eine gelieferte Neuware oder eine im Auftrag tberholte oder reparierte Ware von
Nooteboom fiir unbegriindet erachtet wird, tragt der Auftraggeber die Kosten, die Nooteboom in diesem
Zusammenhang notwendigerweise entstanden sind.
Im Falle einer Instandsetzung ist die Ware vom Auftraggeber an eine von Nooteboom zu bezeichnende
Reparaturwerkstatt zu liefern, wo sie wahrend des fiir die Instandsetzung benétigten Zeitraums zur freien Verfiigung
von Nooteboom stehen muss.

Artikel 8 — Eigentumsvorbehalt und Zuriickhaltungsrecht
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Nooteboom Trailers B.V.
PO Box 155, 6600 AD Wijchen
The Netherlands

Das Eigentum an den von Nooteboom an den Auftraggeber gelieferten Waren geht erst auf den Auftraggeber tber,
wenn dieser alles, was er Nooteboom aufgrund von Lieferungen und/oder Leistungen schuldet, einschlieBlich Zinsen
und Kosten, vollstandig beglichen hat.

Wahrend des Zeitraums, in dem Nooteboom noch das Eigentum an den Waren hat, ist der Auftraggeber verpflichtet,
die Waren fiir Nooteboom zu verwahren, sie sorgféltig und als Eigentum von Nooteboom erkennbar getrennt zu
verwahren und dafir auf seine Kosten eine Haftpflicht- und eine Kaskoversicherung abzuschlieRen.

Tel. +31 24 6488864
info@nooteboom.com
Www.nooteboom.com
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8.5

8.6

Wenn der Auftraggeber irgendeine Verpflichtung gegentiber Nooteboom nicht vollstandig erfiillt oder wenn
Nooteboom Grund zu der Annahme hat, dass der Auftraggeber irgendeine Verpflichtung nicht vollstandig erfiillen
wird, ist Nooteboom befugt, die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren ohne vorherige Benachrichtigung oder
Inverzugsetzung zuriickzunehmen, und zwar unbeschadet des Anspruchs von Nooteboom auf Schadensersatz
und ohne dass Nooteboom daraus die Verpflichtung erwachst, die bereits vom Auftraggeber gezahlten Betrage zu
erstatten. Wenn Nooteboom seinen Eigentumsvorbehalt geltend machen will, ist der Auftraggeber verpflichtet,
daran uneingeschrankt mitzuwirken, unter anderem — aber nicht ausschlieflich —in Form der Mitteilung des
Standorts der Waren und der Gewahrung des Zugangs zu den betreffenden Waren.

Bis zu dem Zeitpunkt, in dem der Auftraggeber das Eigentum an den ihm gelieferten Waren erworben hat, ist er
nicht befugt, die Waren zu verauRern und/oder zu verpfanden oder anderweitig mit einem Sicherheitsrecht zu
belasten.

Der Auftraggeber befreit Nooteboom von jedem Anspruch, den Dritte im Zusammenhang mit dem
Eigentumsvorbehalt gegen Nooteboom haben konnten.

Nooteboom ist berechtigt, bei jeglicher Forderung gegen den Auftraggeber, gleich aus welchem Grund, ein
Ruckbehaltungsrecht fiir alle Waren des Auftraggebers, die sich in der Verfligungsgewalt von Nooteboom
befinden, auszutiben. Jedes Riickbehaltungsrecht des Auftraggebers ist ausdriicklich ausgeschlossen.

Artikel 9 — Lieferung und Abschlussmeldung
9.1
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9.3

Der Auftraggeber wird spatestens zwei Wochen vor dem Datum der Lieferung benachrichtigt. Die Abnahme muss
innerhalb von zwei Wochen nach diesem Datum stattfinden; andernfalls ist Nooteboom berechtigt, die Waren auf
Rechnung und Gefahr des Auftraggebers einzulagern. Wenn eine Abnahme nicht innerhalb von drei Monaten nach
der Abschlussmeldung im Sinne des ersten Satzes stattgefunden hat, ist Nooteboom berechtigt, frei Giber die
Waren zu verfligen, wahrend der Auftraggeber eine GeldbuBe in Hohe des Kaufpreises der betreffenden Waren
schuldet; dies bertihrt nicht das Recht von Nooteboom, samtliche Schaden, die Nooteboom entstanden sind,
geltend zu machen.

Vorbehaltlich anderslautender schriftlicher Vereinbarungen der Vertragspartner erfolgt die Lieferung der Waren ,ab
Werk" und geht die Gefahr fiir die Waren im Zeitpunkt der Abschlussmeldung fiir die Waren durch Nooteboom auf
den Auftraggeber tber.

Die Lieferung an denjenigen, an den Nooteboom die Waren fir den Auftraggeber abgibt und somit auch an
denjenigen, der die Waren flr den Auftraggeber abholt oder anderweitig an sich nimmt, gilt als Lieferung an den
Auftraggeber und geht in vollem Umfang auf dessen Rechnung und Gefahr.

Artikel 10 — Zahlung
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Bei Auftragserteilung erhalt der Auftraggeber, sofern nicht anders vereinbart, eine Anzahlungsrechnung in Héhe
von 25 % der Auftragssumme. Die Zahlungsfrist fiir diese Anzahlungsrechnung betragt sieben Tage ab
Rechnungsdatum.

Vorbehaltlich anderslautender schriftlicher Vereinbarungen zwischen den Vertragspartnern sind Zahlungen
innerhalb von sieben Kalender Tagen nach Rechnungsdatum zu leisten.

Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist befindet sich der Auftraggeber von Rechts wegen (also ohne dass es einer
Mahnung oder Inverzugsetzung bedarf) im Verzug.

Der Auftraggeber schuldet Nooteboom im Fall des Verzugs Saumniszinsen tiber den Rechnungsbetrag oder den
noch nicht beglichenen Teil davon in Héhe von Euribor + 1,5 % pro Monat ab dem Félligkeitstag bis zum Tag der
Begleichung. Unbeschadet des Rechts von Nooteboom, den Ersatz des tatsachlich entstandenen Schadens zu
fordern, ist der Auftraggeber in diesem Fall verpflichtet, Nooteboom die auRergerichtlichen Einziehungskosten zu
erstatten. Die auRRergerichtlichen Kosten werden auf 15 % der geschuldeten Hauptsumme festgesetzt.

Wenn der Auftragnehmer die Forderung bei einem Gericht oder Schiedsgericht anhéngig gemacht hat, ist der
Auftraggeber verpflichtet, Nooteboom die tatsachlichen Verfahrenskosten zu erstatten. Die Bestimmungen dieses
Artikels bleiben anwendbar, auch wenn die vorgenannten Kosten eine eventuelle Verurteilung in die
Prozesskosten aufgrund von Artikel 237 ff der niederlandischen Zivilprozessordnung tibersteigen.

Nooteboom ist jederzeit berechtigt, vor oder bei der Lieferung die (Bar-)Zahlung zu verlangen.

Nooteboom ist jederzeit berechtigt, vor der Lieferung oder der Fortsetzung der Lieferung oder der Durchfiihrung
des Auftrags vom Auftraggeber eine nach Auffassung von Nooteboom ausreichende Sicherheit dafiir zu
verlangen, dass der Auftraggeber seine Verpflichtungen erfiillt. Wenn der Auftraggeber die Bestellung einer
Sicherheit verweigert, ist Nooteboom berechtigt, den Vertrag mittels schriftlicher Erklarung aufzulésen.

Vom Auftraggeber getatigte Zahlungen werden zunéchst auf die geschuldeten Kosten, dann auf die geschuldeten
Zinsen und anschlieBend auf die altesten Rechnungen angerechnet, auch wenn der Auftraggeber mitteilt, dass
sich die Zahlung auf eine spatere Rechnung beziehen soll.

Sobald der Auftraggeber mit der Erfllung einer Verpflichtung gegentiber Nooteboom in Verzug gerat, werden alle
Schulden des Auftraggebers gegentiber Nooteboom unverziglich fallig.

10.10 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, irgendeine Zahlungsverpflichtung auszusetzen oder zu verrechnen.
10.11 Nooteboom ist berechtigt, alles, was dem Auftraggeber aus irgendeinem Grund geschuldet wird, mit allem, was der

Auftraggeber aus irgendeinem Grund Nooteboom schuldet, zu verrechnen.

Artikel 11 — Auflésung/Aussetzung
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Nooteboom ist berechtigt, den Vertrag ganz oder teilweise mit sofortiger Wirkung auf auergerichtlichem Wege
aufzuldsen oder auszusetzen, ohne zum Schadensersatz verpflichtet zu sein und unbeschadet des Rechts von
Nooteboom, anstelle der Auflésung oder Aussetzung die Erfiillung zu verlangen und unbeschadet des Rechts von
Nooteboom, Schadensersatz zu fordern, wenn:
a) der Auftraggeber den Vertrag mit Nooteboom nicht in vollem Umfang erfiillt;
b)  Nooteboom nach Vertragsschluss Umstande zur Kenntnis gelangen, die begriindeten Anlass zu der
Vermutung geben, dass der Auftraggeber seinen vertraglichen Verpflichtungen nicht nachkommen kann;
c) der Auftraggeber Zahlungsaufschub beantragt oder ihm Zahlungsaufschub gewahrt wird;
d) die Insolvenz des Auftraggebers beantragt wurde oder er fir insolvent erklart wurde;
e) der Auftraggeber Zugang zum Verfahren der Schuldenregulierung fir naturliche Personen beantragt oder
ihm Zugang zu diesem Verfahren gewéahrt wird;
f)  ein wesentlicher Teil des Vermogens des Auftragnehmers gepfandet wird.
Wenn Nooteboom aufgrund dieses Artikels den Vertrag auflost oder aussetzt, wird jede Forderung von Nooteboom
gegen den Auftraggeber unverztiglich fallig.

Artikel 12 — Haftung

121

12.2

Nooteboom haftet nicht fir Schaden infolge irgendeines Mangels in der Erfiillung seiner Verpflichtungen, es sei
denn, es liegt Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit einer Fiihrungskraft von Nooteboom vor.

Nooteboom haftet in keinem Fall fiir Betriebsschaden, andere indirekte Schaden oder Folgeschaden, die dem
Auftraggeber oder Dritten entstehen, darunter auf jeden Fall Betriebsausfallschaden, Gewinnentgang,
Einkommensverlust und fehlende Nutzbarkeit sowie Schaden an anderen Sachen als den von Nooteboom
gelieferten Waren.

Der Auftraggeber befreit Nooteboom von der Haftung fiir alle Anspriiche Dritter im Zusammenhang mit dem
Vertrag oder aufgrund des Vertrags bzw. entschadigt Nooteboom daftir.

In allen Fallen beschrankt sich die Haftung von Nooteboom fiir dem Auftraggeber entstandene Schaden auf
héchstens den von der Versicherung von Nooteboom vergiiteten Betrag zuziiglich Selbstbeteiligung. Die Haftung
von Nooteboom aufgrund des mit dem Auftraggeber geschlossenen Vertrags beschrankt sich in allen Fallen auf
hochstens den Betrag der Rechnung uber die Lieferung der Waren, durch die der Schaden verursacht wurde. Die
Haftung von Nooteboom beschrankt sich auf jeden Fall auf den Betrag, fiir den die Versicherung Deckung
gewahrt.

Artikel 13 — Hohere Gewalt

13.1

13.2

Nooteboom kann in keinem Fall zur Vergiitung von Kosten, Schaden und Zinsen verpflichtet werden, wenn
Nooteboom infolge héherer Gewalt eine ihr obliegende Verpflichtung nicht erfiillen konnte.

Hohere Gewalt im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede sich dem Einfluss von Nooteboom
entziehende Situation — auch wenn sie zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses bereits vorhersehbar war —, die die
Erfullung des Vertrags dauerhaft oder voriibergehend verhindert, sowie, soweit darin noch nicht enthalten, die
fehlende und/oder nicht fristgerechte Lieferung durch Lieferanten, Krankheit des Personals von Nooteboom
und/oder von Nooteboom beauftragter Dritter, Streiks, Betriebsausfall und/oder andere schwere
Betriebsstérungen, Brand, Leck, Diebstahl, fehlende Roh-, Hilfs- oder Betriebsstoffe, Kraftstoffe, Elektrizitat oder
Transportmaglichkeiten, Kriegszustand und Kriegsgefahr sowie Sturm, Glatteis, Schnee und &hnliche
Witterungsbedingungen.

Artikel 14 — Anwendbares Recht und Gerichtsstand
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Fur alle Transaktionen, auf die diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen anwendbar sind, gilt das niederlandische
Recht, mit Ausnahme der Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber Vertrage iiber den
internationalen Warenverkauf (,Wiener Kaufrechtstibereinkommen®).

Alle Streitigkeiten, die zwischen Nooteboom und einem in einem Mitgliedstaat der Europaischen Union anséssigen
Auftraggeber entstehen, werden ausschlieflich dem Gericht Gelderland in Arnheim (Niederlande) vorgelegt.

Alle Streitigkeiten, die zwischen Nooteboom und einem auRerhalb der Européischen Union ansassigen
Auftraggeber entstehen, werden im Einklang mit der Schiedsgerichtsordnung der Internationalen Handelskammer
(ICC) von drei geméaf der Schiedsgerichtsordnung benannten Schiedsrichtern geschlichtet. Schiedsgerichtsstand
ist Nimwegen (Niederlande); die Arbeitssprache ist Englisch.



